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Funktionalität & Gesundheit � Mobilität � Fortbewegung

Einleitung

Als Nächstes möchte ich mit Ihnen gerne darüber sprechen, wie .... 

Fragen und Einschätzungen

Können Sie ...?

nie manchmal meistens immer

� � � �

Ist es wichtig für Sie, dass ...?

unwichtig eher unwichtig eher wichtig wichtig

� � � �

Anmerkung

�

�

Herr Kreuzer würde sehr gerne ... 



Radardiagramm Zufriedenheitswerte Fähigkeitswerte Prioritätenwerte Detailwerte



Kategorie Wert
Unterkunft 4.33
Verhalten 4.00
Schutz 4.00
....
....
....
....
....
....
Alltagsbewältigung 1.67

Radardiagramm Zufriedenheitswerte Fähigkeitswerte Prioritätenwerte Detailwerte



können wollen Zufriedenheit

7   Alltagsbewältigung 2.67 4 1.67

7.1  Alltagspraktische Tätigkeiten 3 4 2

7.2  Freizeit 3 4 2

7.3 Intime Verrichtungen 2 4 1

Radardiagramm Zufriedenheitswerte Fähigkeitswerte Prioritätenwerte Detailwerte



Mittelwert: Einschätzung Betreuungsperson und TochterEinschätzung der Betreuungsperson / 
Pflegepersonal Einschätzung der Tochter

Entwicklungs-
kategorie



Vergleich Einzelwerte

Einschätzung 
Betreuungsperson
Einschätzung Tochter



Herr Kreuzer Herr Kreuzer

Herbst 2016 Herbst 2017



Abteilung 3 Abteilung 3

Herbst 2016 Herbst 2017



Einheit A Einheit B Einheit A Einheit B

Herbst 2016 Herbst 2017
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Klienten
Wertschätzung

Schutz vor Resignation
Lebensqualität

Kostenträger
Effizienz

Vergleichbarkeit
Transparenz 

Management
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